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PENGALAMAN KERJA  

Januari 2019 – Sekarang AHASS Workshop Head di PT. Daya Anugrah Mandiri (Triputra Group) 

▪ Penjualan Workshop 
Merencanakan, memonitor dan mengkoordinir proses penjualan jasa, parts dan aksesoris 
secara menyeluruh. 

▪ Control OPEX dan Piutang Workshop 
Mengontrol OPEX workshop serta memastikan A/R collection sesuai dengan target. 

▪ Parts Inventory 
Merencanakan dan memonitor stok gudang parts sesuai dengan target service rate. 

▪ Customer Satisfaction 
Merencanakan dan memonitor kualitas pelayanan workshop. 

▪ Pembinaan dan Pengembangan Personel Workshop 
Merekrut, mengarahkan, memotivasi dan kaderisasi seluruh SDM workshop. 

▪ Evaluasi Pelaksanaan Sistem dan Prosedur Workshop 
Memonitor dan mengevaluasi pelaksanaan seluruh SOP dan Kebijakan di workshop. 

  

PENDIDIKAN FORMAL  

2012 – 2017 Jurusan Teknik Industri, Institut Teknologi Nasional Bandung 
  

PENELITIAN  

Tugas Akhir Judul: “Usulan Perencanaan Strategik Menggunakan Metode Balanced Scorecard di 
PT. Adhi Chandra Dwiutama” 

Kerja Praktek Industri Judul: “Usulan Pengendalian Kualitas Produk Es Balok Dengan Menggunakan Metode 
Failure Mode and Effect Analysis (Studi Kasus PT. Agronesia Divisi Industri Es)” 

  

KETERAMPILAN  

Teknis ▪ Workshop Management 

▪ Strategic Planning 

▪ Microsoft Office (Word, Visio, PowerPoint, Excel) 

▪ Autodesk AutoCad 
Personal ▪ Leadership 

▪ Team Work 
Bahasa ▪ Bahasa Indonesia 

▪ Bahasa Inggris 
  

  

PENGALAMAN ORGANISASI  

2012 – 2017 ▪ Anggota Himpunan Mahasiswa Teknik Industri ITENAS 
2012 – 2017 ▪ Anggota Koperasi Mahasiswa ITENAS 
2014 – 2015 ▪ Kepala Departemen Humas Badan Pengurus Koperasi Mahasiswa ITENAS 

2014 ▪ Ketua Pelaksana Rapat Anggota Tahunan Koperasi Mahasiswa ITENAS 
2014 ▪ Koordinator Divisi Logistik kegiatan Penerimaan Mahasiswa Baru ITENAS 
2013 ▪ Koordinator Divisi Humas kegiatan Pendidikan dan Latihan Koperasi Mahasiswa ITENAS 
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