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Skill Salling
Relationship Salling
Analytical Thinking Skill
Mentoring Skill

Design Graphic
Filmora90

Content Creator

Audio Effect

Microsoft Office

Excel
Adobe Premiere Pro

CURRICULUM VITAE

FEROZ ARAFAH

Executive Marketing - Digital Content Creator

Saya seorang Profesional Marketing Executive, berbekal Pengalaman
selama ini, sya mempunyai 15.000 Data base penjualan Retail Juga

Fleet, sya siap bekerja dibawah tekanan, siap di tempatkan di mana
saja, loyalitas yang tinggi kepada perusahaan, team work, punya misi
mempermudah perusahan untuk mengontrol sales, data base, laporan
penjualan dengan aplikasi terkini, siap memimpin team, juga siap
turun kelapangan.

Sya ingin menabung sebanyakanya agar bisa membahagiakan orang
terdekat yang saya cintai juga berguna dan bermanfaat bagi orang lain.

2007 - 2009 PT YAMAHA INDONESIA MFG
(Staf Operational Production)

2010 - 2012 PT ASTRA INTERNATIONAL. Thk
TOYOTA AUTOz000
(Sales Executive)

2013 - 2014 PT CATUR PUTRA JAYA GROUP
HONDA MOTOR
{Supervisor Sales)

2014 - 2019 PT ASTRA INTERNATIONAL, Thk

DAIHATSU
(Sales Senior Executive)

2011 PROFESIONAL SALLING SKILL
PT. ASTRA INTERNATIONALTbk

2015 BASIC SALLING SKILL PROGRAM
PT ASTRA INTERNATIONAL Thk

2016 INTERMEDIATE SALLING SKILL
PT. ASTRA INTERNATIONAL Thk

2019 ADVANCE SALLING SKILL
PT. ASTRA INTERNATIONAL Tbk

1]

5DN 01 GUNUNG SAHARI
JAKARTA PUSAT
TAMAT

1999 - 2002 SMPN 5 PASAR BARU i

JAKARTA PUSAT

TAMAT
2002 - 2005 SMK BINAWARGA 0

BOGOR KOTA
TAMAT

2008 - 2009 UNIVERSITAS INDRAPRASTA
(S1 INFORMATIKA)
JAKARTA TIMUR
TIDAK TAMAT



PT Astra International Tk Telp (02 251) 8325737

E— m : i Fax (62 1) 8338633
- i X A ') "
ASTRA international BT

T
No. 011/HRD-DSO/BGR PAJ/Ket/X1/2019

Yang bertanda tangan dibawah ini menerangkan bahwa :

Nama : Feroz Arafah
NPK : 48234
Jabatan terakhir : Sales Executive

Adalah benar karyawan Kami yang telah bekerja di Perusahaan PT. Astra International Tbk -
Daihatsu Cab Bogor Pajajaran, dan mulai bekerja terhitung sejak tanggal 01 September 2014,
sampai dengan tanggal 01 Oktober 2019.

Demikianlah surat keterangan ini dibuat agar dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bogor, 11 November 2019
Hormat kami,

T ASTRA |
ASTRA 14 IERNATIONAL
BOGOR

(2

Kepala Cabang



‘MarkPlus
M Institute
M Corporate + Public Trainings

CERTIFICATE OF COMPLETION

THIS IS TO CERTIFY THAT

FEROZ AROFAH AKBAR ALI

HAS SUCCESSFULLY COMPLETED

| IN-COMPBANY EDUCATION PROGRAM
| PT ASTRA INTERNATICNAL ThE - DAIHATSU SALES OPERATION

BATCH 11
| WITH THE TOPIC OF

ADVANCE SELLING SKILL TRAINING PROGRAM

| IN WITNESS THERE OF THIS CERTIFICATE 15 PRESENTED
IN JAKARTA ON MAY 17, 2019

‘f,_.r""

| —

DR. JACKY MUSSRY
DEAN




MarkPlus
Institute

Corporate + Public Trainings

CERTIFICATE OF COMPLETION

THIS IS TO CERTIFY THAT

FEROZ AROFAH AKBAR ALI

HAS SUCCESSFULLY COMPLETED

IN-COMPANY EDUCATION PROGRAM
PT ASTRA INTERMNATIONAL, Thbk - DAIHATSU SALES OPERATION

CONDUCTED ON 10 — 12 AUGUST, 2016

WITH THE TOPIC OF

INTERMEDIATE SELLING SKILL TRAINING PROGRAM

I WITHESS THEREQOF THIS CERTIFICATE IS PRESENTED
IN JAKARTA DN ALUGUST 12, 2016

sl

— e

DR. JACKY MUSSRY
DEAN
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FEROZ AROFAH AKBAR ALI

ASTRA DAIHATSU BOGOR PAJAJARAN

A. Penilaian Keseluruhan

Analytical ; Relationship Art of Diagnosing
Sensin
Thinking Skill Market & Selling Presentation | Fleet Potential | Total Score
0.99 0.33 0.99 0.66 0.66
Locking Fleet Sales Self-Potential |Become a Sales
" L "El X Mentoring Skill | Supervisory revlew : HERO
i Preparation
0.33 0.99 0.99 0.66 0.33
B. Penilaian Komprehensif C. Penilalan
Pengimplementasian
Market Sensing 2
Art of Presentation : 35
Diagnosing Fleet 2
Potential
Sales Supervisory 2
Preparation Relationship Selling Diagnosing Fleet
Potential

D. Recommendation: .
« Peserta dinilai cukup menguasai teori yang diberikan ke dalam e-learning dinilai dari post test

baik pilihan ganda, essay dan case study yang diberikan rata-rata sudah berada pada kategori
Sangat baik.

« Peserta dinilai sudah sangat baik dalam penilaian komprehensif.

« Peserta dinilai sudah cukup baik dalam melakukan diagnosing fleet potential.

« Pada sesi coaching, peserta sudah dinilai sangat baik dalam sebagian besar aspek yang
dibutuhkan untuk mejadi Supervisor seperti menganalisis proses bisnis, mendevelop presentasi

dan Sales Supervisory Skill. .
« Fasilitator menilai bahwa peserta masih perlu mendalami Diagnosing Fleet Potential jika kelak

menjadi supervisor.

DAIHATSU



- @YAMAHA A DR KX Aacan Wit
Tel.: 4612222 -4613333-4615555 : Fax.: 4601 7104601712
JAKARTA 13920 - INDONESIA

RAT KET NGAN

No. 080/5.Ket-5/HRA-HRD/ YIMM/V1/2009

Yang bertanda tangan dibawah iné, Pimpinan PT. Yamaha Indonesia Motor
Manufacturing - Jakarta, menerangkan bahwa :

NAMA : FEROZ AROFAH AKBAR ALI

NPK : XNss2
Adalah benar pernah bekerja dengan status Karyawan Kontrak di perusahaan
kami, pada :

Periode pertama : 02 Juli 2007 s/d 30 Jund 2008

Periode kedua  : 01 Juli 2008 s/d 30 Juni 2009
Di bagian :  Machining - 3/Production - 5.2
Jabatan : - Staff Operational

Terhitung sejak tanggal 30 Juni 2009 yang bersangkutan telah menyelesailan
masa kontraknya. Dan selama bekerja telah menunjukian prestasi kerja yang
bailk.

Demikian surat keterangan ini diberikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana
mestinya '

Jakarta, 30 Juni 2009
Pr.?mmumw&

nw.

Y.T. HERMAN T,
Manager Human Resource Adm.



& TOYOTA
PT TOYOTA-ASTRA MOTOR

Certilies that
- — 4 .HF - ; r ___ - 1_ ......
Ry erey \&:&.& by - N
has participated and completed

TOYOTA SALES PROFESSIONAL DEVELOPMENT PROGRAM
"PROFESSIONAL SELLING SKILLTRAINING”

Dresigned to stimulate the participants Lo provi le the highest form of professionalism
and extend full assistance in pursuing customer satisfaction through extensive product
knowledge, speaking and :.:.J:..!:E_ skills. This certificate was carned because of
the 1._..."._._.:5_ progress, active partic __.___,_::_.__ .,_um_.__ and enthusiasm for sell ___p._.;,._:_::__.._;

that was demonstrated during training period

held in Jakarta from 18 April - 02 May 2011
ol E.___r,::__ date: 02 May 2011

@wam,a @ [

_“.E..m....m.q mm-...r.m.._ =it ..m...___n|ﬁ1_._._m-.. oto

Chiefl Instructor Marketing D irector




& TOYOTA
maving forward »

C b RF B L ETINE X

NG ALTSO/AUTO2000 LEARNING CENTER/TOYOTA WAY #13/DEKI/0012 /2000

This is to certify that

FEROZ AROFAH AKBAR ALI

Has Successfully completed the requirement for

TOYOTA WAY TRAINING
November 9th, 2010

[hriinamr Topoda el 4
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WND COLLEGE
CERTIFICATE

ENGLISH SYMBOL QUALITY - INTENSIVE SYSTEM

H. Flamboyan T1 Blik 1 Moo 1448 45 Jabi Asif Belad Telp. BRE963T Fin. B97 3043

Certificaie No
M, Sertif dpt
0530 300

This Is to certify that
Aenerangkan T o

FEROZ AROFAH AKBAR ALI

has successtully completed the course of study prescribed for
telah memyekesaiKan Kursus dengan fa umtu & program

ELEMENTARY

in testimony of which, WND College award this certificate
Sebagai bukti, WD College mengunugerahian Serificar i
asi 20 Juni 2005

Signature of holder
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DEPARTEMEN FENDIDIKAN NASIONAL
REPUBLIK INDONESIA

IJAZAH

SEKOLAH MENENGAH KEJURUAN 3 TAHUN
L -
HBidang Keahlian Stientic. Hlesin

Program Keahlian MM_M

TAHUN PELAJARAN 2004/2005

Yang berdanda tangan di bawah ini, Kepala Sekolah Menengah Kejuruan
L
e Boaa mﬂ 1. Bager. . menerangkan bahwa:

tempat dan tanggal lahir
nama orang tua

nomar induk

sekolen oual | MK Bina Warga s Boger
LULUS

Ujian Sekolah dan Ujian Nasional berdasarkan Kepuu

Tendidihan ‘H'upwﬁ Jawa Basat 1,423, ;mpfim-ﬂ&'m&'
tanggal ... 18 Aprd 2008

g il ] Mmibils el T n b e Claman’ S Ml i
PMadvan BTyl KA0OE | el 55 dgis JE0
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01138729805

DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL
REPUBLIK INDONESIA

SURAT KETERANGAN
HASIL UJIAN NASIONAL

SEKOLAH MENENGAH KEJURUAN 3 TAHUN
Bidang Keahlian : __ Teknik Mesin
Program Keahlian : Teknik lhhnlkﬂmmutil'

TAHUN PELAJARAN 2004/2005
Yang bertanda tangan di bawah ini, Kepala Sekolah Menengah Kejuruan
BINA WARGA 1 BOGOR menerangkan bahwa:

tempat dan tanggal lahir

sekolah asal - SMKBINAWARGATIBOGOR . . .. .

telah menglkutl Ujian Nasional yang diselenggarakan pada tanggal ... |7 Januari 2005
. sampai dengan tanggal . 1Juni2005

berdasarkan .. EIIQHDIHWP@.JIHMM ﬂamqtmwm#m
dan dinyatakan LULUS/TIDAK LULUS dengan hasil sebagai berikut :

ﬁu, Mata Pelajaran Nilai
: | Angka Huruf

1. | Bahasa Indonesia ] 533 | lima koma bga tiga

. | Bahasa Inggris 533 | lima koma tiga tiga
. | Matematika . enam koma tiga tiga

. | Kompatensi Keahlian : lyuh koma lima tiga




