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Microsoft Office

Problem Solving

Team Leader
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Team Management
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Referensi
Zeffantri
CV. Luminous Transindo Express/J&T
Express CP Cipamokolan
Telepon
081322638168

Tentang saya

Berpengalaman sebagai Person in Charge selama 3,7 Tahun di J&T Express CP
Cipamokolan dan J&T Cargo BDO001A Sebagai Koordinator. Sebagai Koordinator saya
memiliki kemampuan dalam problem solving, leadership, dan  communication yang baik.,
Hal ini di buktikan dengan selama saya menjabat sebagai Koordinator di J&T Express  
CP Cipamokolan, saya berhasil menjadikan dan mempertahankan J&T Express CP
Cipamokolan sebagai J&T Express nomer 1/terbaik di area Jawa Barat

2011

2018

Pendidikan
SMAK Gamaliel Bandung
IPS
Universitas Informatika dan Bisnis Indonesia
Akuntansi IPK : 3.08

Pengalaman Kerja

Merencanakan, mengkoordinir dan memonitoring kegiatan operasional mulai dari penjemputan barang
dari toko /onlineshop yang telah bekerjasama hingga memastikan paket di kirim untuk di proses J&T Area
selanjutnya.
Membangun dan menjalin kerjasama dengan perusahaan/Onlineshop yang sudah atau akan
bekerjasama..
Bertanggungjawab atas pengembangan kinerja SDM. 
Bertanggung jawab atas laporan keuangan dan cashfollow perusahaan.
Menghandle complain dari konsumen serta mampu menjadi jembatan komunikasi antara konsumen
dan perusahaan.
Mengevaluasi kegiatan oprasional dan kinerja karyawan.

Membuat jadwal dan perencanaan kegiatan pelatihan.
Mempersiapkan kelengkapan yang dibutuhkan untuk kegiatan pelatihan.
Menyajikan Materi Pelatihan.
Melakukan Evaluasi terkait dengan pelaksanaan kegiatan pelatihan.
Membuat Laporan Kegiatan Pelatihan.

J&T Express  CP Cipamokolan (Feb 2019 - 4 Sep 2022)

J&T Express  CP Ngalian Semarang (Sep 2021)
J&T EXpress DC Margacinta Bandung (Agustus 2023)

Koordinator

Trainer

Mengkoordinir area Pengiriman Barang dari proses pickup ke mitra sampai terkirim ke Gateway. Dan
memastikan Mitra area terpickup tepat waktu.
Memastikan paket cargo di terima sesuai dengan alamat konsumen

J&T Cargo BDO001A (Nov 2021 - 4 Sep 2022)
Koordinator

Handoko Sutanto
PT . Star Parts Motor (FDR Tire)
Telepon
08122034808

Membuat dan memonitoring activity plan & program kerja yang telah di buat 
Bertanggung jawab atas pengembangan kinerja SDM. 
Bertanggung jawab atas laporan keuangan dan cashfollow divisi.
Melakukan Evaluasi terkait dengan pelaksanaan kegiatan mingguan.
Memonitoring kompetitor serta analisis peluang & perkembangan bisnis

PT Star Parts Motor (Feb 2023 - Jul 2023)
SPV Divisi Online

Pengalaman Lainnya










